
DRUK REKLAMACJI

z tytułu:

□ Gwarancji

□ Niezgodność towaru z umową
………………………………..
Data wypełnienia reklamacji

1. Dane zgłaszającego

Imię i nazwisko…………………………………………………………………………………………..

Adres……………………………………………………………………………………………………..

Telefon…………………………………………Adres e-mail………………………………………….

2. Informacje o przedmiocie reklamacji (wypełnia klient)

Produkt…………………………………………………………………………………………………...

Data zakupu …………………………………………………………………………………………….

Nr dokumentu zakupu…………………………………………………………………………………..

Data stwierdzenia wady………………………………………………………………………………..

Opis wady / przyczyna reklamacji (wypełnia klient)

…………………………………………………………………………………………………………….
…………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………..……………………..
……………………………………………………………….......……………………….………………
………………………………………………………....…………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………….

3. Żądanie reklamującego (wypełnia klient)

□ Nieodpłatna naprawa

□ Wymiana na nowy 

□ Obniżenie zapłaconej ceny*

□ Zwrot zapłaconej ceny*

 

*wyłącznie na podstawie art. 43e Ustawy z dnia 30 maja 
2014 r. o prawach konsumenta

……………….………….
Czytelny podpis klienta


